
IP200APP

受付モードで来客・接客対応ができる
オフィスや、施設などに端末を設置することで、来訪者の受付に対応。受付業務の軽減や業務
効率の向上をサポートします。タブレットでの運用が可能で、部署や、担当者など、電話宛先の
設定は、ユーザー側で細かくカスタマイズができます。

グループでの通信に対応
多人数による多重通信もサポートしており、会議のような使い方にも対応できるほか、会話の
途中に割り込むこともできます。

その他の特長
・スピーカーモードの搭載
・端末管理に活用できるプレゼンス機能に対応
・端末の言語設定によって自動で言語切替（日本語/英語に対応）
・通知音設定

トランシーバーのように一斉連絡ができる
ボタンを押すだけで、登録している相手全員に一斉に連絡ができます。登録端末には、スマホ
同士だけでなく当社製無線モバイルIPフォンや固定電話、IPトランシーバー※、などさまざまな
機器に対応。緊急時の1対Nの業務連絡にもお使いいただけます。
※当社のIPトランシーバー(IP500Hシリーズ)に対応。

お手持ちのスマホ/タブレットから、内線・外線ができる
IP200APPは、LTE回線/Wi-Fi環境下で、内線電話・外線電話ができます。アプリ上から「03」
や「06」などの番号から始まる 0ABJ番号の外線の発着信ができます。また、発信するときの
電話番号を指定できるため、会社の代表電話番号を自番号として使用できます。従業員ごとに
電話番号を付与する必要がなく、働き方や業種に合わせた通信環境を構築できます。

GPS機能※を利用した各種サービスに対応
当社製品ポジショニングモニターソフトPM-IP500との連携が可能です。スマホの端末位置
情報を利用し、端末をもつ人の位置情報を管理者のPCやタブレットに表示できます（オプショ
ンサービス）。
※スマホのGPS機能を利用します。また、別途対応サービス加入か、装置の導入などが必要です。

当社製品telelink®シリーズとの連携が可能
当社telelink®シリーズは、無線モバイルIPフォン(IP200H/IP210H)、固定電話(VP-2100)、
IPインターコム(IP200PG)といった「通話」に関わる製品をラインナップ。IP200APPは
それらの端末と互換性があります。異なる端末同士でも、通話が可能なため、業種や使用
シーンに合わせた拡張性の高い通信プラットフォームを構築できます。

IP200APPの特長

スマホから内線・外線・一斉連絡が
できるアプリ

IPフォンアプリ

IP200APP



●定格・仕様・外観等は改良のために予告なく変更することがあります。●表示画面はハメコミ合成です。●製品の色は印刷の関係上、実際のものと多少違うことがあります。
●携帯電話回線状況（混雑）などにより、音声の遅延や途切れ、不達が発生することがあります。●イヤホン使用時は、音量には十分ご注意ください。●アイコム、ICOM、
ICOMロゴ、TELELINKは、アイコム株式会社の登録商標です。●Google Play、Androidは、Google LLCの商標または登録商標です。●Apple、Appleのロゴは、米国
もしくはその他の国や地域におけるAppleInc.の商標です。●App StoreはAppleInc.のサービスマークです。●IOSは、Ciscoの米国およびその他の国における商標また
は登録商標であり、ライセンスに基づき使用されています。●iPad OSはApple Inc.の商標です。

IP200APPIPフォンアプリ

国内営業部  〒135-0042 東京都江東区木場2丁目17-16  5F　TEL 03-6240-3549

製品の技術的なお問い合わせ

アイコムサポートセンター フリーダイヤル  　：0120-156-313
携帯電話・公衆電話からは：06-6792-4949（平日9:00～17:00）
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注意 正しく安全にお使いいただくため、
ご使用の前に必ず「取扱説明書」を
よくお読みください。

製品および価格等の最新情報については
アイコムホームページでご確認ください。 www.icom.co.jp

IP200APPのおもな電話機能 IP200APPのおもなトランシーバー機能

電話モード 通話中 アドレス帳

IP200APPのおもな受付モード
（タブレット運用）

telelink®シリーズとの連携が可能

・内線／外線の発着信  ・保留  ・転送  ・代理応答  ・留守番電話  
・電話帳  ・発信／着信履歴の確認  ・昼夜切替機能  ・録音機能  
・お好きな機能を割り当てできるプログラマブルキーを装備  など。

受付モード 電話発信画面

・全体呼出  ・グループ呼出  ・個別呼出  
・メッセージ機能・同報／会議  など。

・内線の発信  ・1～6個の宛先ボタン設定  ・最大1000件の宛先表示  
・背景／ボタンカラーなどの画面デザイン設定  など。

グループ呼出 メッセージ /プレゼンス機能無線モード

動作環境

受付モード Android™/iPadOS
※受付モードはタブレットでのみ運用できます。　※対応バージョンについては弊社営業所にご確認ください。

Android™11～15/iOS®15～18
※すべての端末で動作を保証するものではありません。また、OSのバージョンやインストールされているアプリなどによっては、動作しない場合があります。

対応OS

当アプリケーションは、インストールするだけでは使用できません。
初回起動時はログインの設定が必要です。詳しくは販売店にお問い合わせください。

認　証

インターネットVPN

アクセスポイント

IP200H/IP210H

無線

無線モバイルIPフォン

IP200APP
IPフォンアプリ

VP-2100
卓上型IPフォン

IP200APP
IPフォンアプリ

SR-8000V/VK
SIPサーバー

IP200PG
無線IPインターコム

光ダイレクト®
ひかり電話


